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JAKARTA - Mantan Kadiv Humas Polri Komjen. Pol. (Purn) Dr. Boy Rafli Amar,
M.H. menyatakan bahwa memang inovasi harus dilakukan terus oleh jajaran
Humas Polri. Sebab, berbagai tantangan ke depan akan semakin kompleks.



“Memang bekerja di humas ini merupakan sesuatu yang menarik tantangan tiap
detik, kita harus dinamis dan tidak boleh berhenti berkreasi dan berinovasi itulah
yang terjadi pada Divhumas Polri pada tahun 2017,” jelasnya saat mengusi
diskusi di acara Sarasehan Syukuran Hari Jadi Humas Polri ke-73 di The
Tribrata, Jakarta Selatan, Rabu (30/10/24).

Ia menjelaskan, Humas Polri sebagai pengemban fungsi utama di Kepolisian,
harus menjaga kepercayaan publik. 

Penyebaran konten-konten yang positif, ujar Komjen. Pol. Boy Rafli, harus
dimasifkan oleh jajaran Humas Polri. Apalagi, telah ada Biro Multimedia yang
berperan dalam hal itu.

Dengan konten-konten positif, ungkapnya, semua dunia bisa melihat bagaimana
hal-hal baik dilakukan Polri demi melayani masyarakat. Kolaborasi dengan
melibatkan masyarakat pun harus terus dilakukan.

“Humas mendapatkan kesempatan tersebut, sehingga SDM-nya harus dibekali,
termasuk di dalam pendidikan, termasuk di SPN Sespimti, dan Setukpa,” ujarnya.

Dengan SDM yang sudah berkompeten, maka kerja-kerja personel Divisi Humas
Polri dapat menjalankan tugas dengan public speaking yang baik. Sebab, saat ini
fenomena masyarakat menjadi wartawan sudah menjadi hal lumrah.

“Dalam kehidupan bernegara yang berdemokrasi, kita di tuntut harus
memberikan pelayanan yang baik kepada masyarakat,” jelasnya.


